
城乡居民基本医疗保险项目

绩效评价报告

评价机构：广东省公共事务与社会治理研究会

提交报告日期：2022 年 7 月 13 日



目 录

第一部分：绩效报告

一、项目基本情况……………………………………………1

（一）项目背景………………………………………………1

（二）绩效目标………………………………………………2

（三）资金安排及使用情况…………………………………2

二、绩效分析…………………………………………………3

（一）项目立项分析…………………………………………3

（二）项目管理分析…………………………………………5

（三）项目绩效分析…………………………………………6

三、评价结论…………………………………………………7

四、主要绩效…………………………………………………7

五、存在问题…………………………………………………8

六、相关建议…………………………………………………9



1

为检验资金使用绩效，考核项目资金管理水平、项目管理

水平、项目绩效，进一步提高财政支出管理水平，根据财政部

《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10 号）《中共

广东省委 广东省人民政府<关于全面实施预算绩效管理>的若

干意见》（粤发〔2019〕5 号）的决策部署，落实《江门市人

民政府印发<关于全面实施预算绩效管理的意见》>的通知》（江

府〔2020〕6 号）的总体要求，以及台山市预算绩效管理有关

规定，受台山市财政局（以下简称“市财政局”）的委托，广

东省公共事务与社会治理研究会（以下简称“研究会”）作为

第三方评价机构对城乡居民基本医疗保险开展绩效评价，现形

成本评价报告。

一、项目基本情况

根据《社会保险法》的相关规定：城乡居民基本医疗保险

是国家建立的，为城镇居民提供医疗需求的医疗保险制度。根

据《转发广东省财政厅 广东省人力资源和社会保障厅 广东省

税务局 广东省医疗保障局转发财政部 人力资源社会保障部

税务总局 医保局关于编报 2021 年社会保险基金预算的通知》

（江财社〔2020〕189 号）、《关于转发广东省财政厅 广东省

人力资源和社会保障厅 广东省税务局 广东省医疗保障局转

发财政部 人力资源社会保障部 税务总局 医保局关于编报

2021 年社会保险基金预算的补充通知》（江财社〔2020〕195
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号）要求，由台山市社保局进行具体编制 2021 年度台山市城

乡居民基本医疗保险基金预算，报经台山市人社局、台山市财

政局审核后，再上报江门市社保局汇总，由江门市财政局和市

人社局联合报省财政厅、省人社厅后予以确定的。

（二）绩效目标

根据项目单位提供的自评材料，城乡居民基本医疗保险绩

效目标是：进一步完善市医疗保障制度体系，规范和完善市基

本医疗保障制度，提升台山市医疗保障的公平性、协调性和规

范性，配合推进医保省级统筹。

表1 绩效指标表

二级指标 指标名称 指标值

数量指标 财政补助到位率 100%

质量指标 资金发放完成率 100%

时效指标 完成及时率 100%

社会效益指标 享受参保缴费补贴人数 大于或等于65万人

（三）资金安排与使用情况

台山市 2021 年度社保基金预算情况如下：年初预算总收

入为 63,038 万元，预算总支出为 59,448 万元，历年累计结余

26,728 万元；基金年初预算财政补贴总收入为 39,442 万元。

根据 2021 年度社保基金决算，2021 年台山市城乡居民基
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本医疗保险基金实际总收入为 64,050.66 万元，基金总支出合

计 69,822.15 万元，当期收支赤字 5,771.49 万元,年末累计结

余 21,871.73 万元；财政补助实际收入为 38,774.43 万元，其

中，按规定补助标准补助收入 37,534.99 万元，对医保基金负

担新冠病毒疫苗及接种费用的补助 1,239.44 万元。

资金收支情况如下：

表 2 资金收入支出表

单位：万元

收 入 金 额 支 出 金 额

一、基本医疗保险费收入 24,564.86
一、基本医疗保险待遇

支出
60,019.19

其中：集体扶持收入 其中：住院费用支出 51,560.98

城乡医疗救助资助收入 门诊费用支出 8,458.21

财政为困难人员代缴收

入
4,470.31 二、大病保险支出 3,414.62

二、财政补贴收入 38,774.43 三、其他支出 6,388.34

其中：按规定标准补助收

入
37,534.99

对医保基金负担新冠病

毒疫苗及接种费用的补

助

1,239.44

三、利息收入 711.37

合计 64,050.66 合计 69,822.15

二、绩效分析

评价小组根据现场核查情况，结合台山市人力资源和社会
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保障局提供的自评资料，从 3 个一级指标、7 个二级指标、18

个三级指标对项目进行评价（详见附件 1）。

表 3 评价情况总表

评价因素 分值 评价得分 得分率

一、项目立项 15 9 60%

二、项目管理 35 32 91.43

三、项目绩效 50 43 86%

评价总得分 100 84 84%

（一）项目管理分析

指标分值 15 分，评价得分 9 分，得分率为 60%。该指标

主要从绩效目标、绩效指标、资金预算三个方面具体考核绩效

目标合理性、绩效指标明确性、预算编制准确性等情况。

根据台山市卫生健康局自评情况表及年初绩效目标申报

表，项目绩效目标明确，设置比较合理，与支出内容相关。绩

效指标内容基本明确，但产出指标未能体现项目要做什么事情，

效益指标也未能体现项目反映的效果。在预算编制准确性方面，

根据台山市卫生健康局自评材料，年初预算总收入为 63,038

万元，实际总收入为 64,050.66 万元，收入差异不大；预算总

支出为 59,448 万元，实际总支出 69,822.15 万元，实际支出

比预算支出多 10,374 万元，差异较大。故在绩效指标明确性

及预算编制准确性方面有所扣分。
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（二）项目管理分析

指标分值 35 分，评价得分 32 分，得分率为 91.43%。该

指标主要从财务管理、业务管理两个方面具体考核财务制度健

全性、资金使用合规性、预算支出完成率、财务监控有效性、

管理制度健全性、组织实施合规性、项目质量可控性情况。

在财务管理方面，项目表现整体较好。城乡居民基本医疗

保险实行税务部门全责征收城乡居民基本医疗保险费，城乡居

民基本医疗保险征收收入由税务部门直划市级基金财政专户。

城乡居民基本医疗保险财政补贴收入由江门市财政专户统一

收支管理；社保经办机构经办城乡居民基本医疗待遇的具体业

务。台山市社保经办机构按要求对城乡居民基本医疗保险基金

进行账务处理，根据城乡居民基本医疗保险账务编制上报城乡

居民基本医疗保险基金月报、季报、预决算，并积极接受和配

合人社等部门对社保基金预算执行情况的监督检查。台山市社

会保险基金管理局对项目实施了监督、检查等措施，但财务检

查方面的佐证材料未有充分的体现，故扣 1 分。

在业务管理方面，项目根据《广东省医疗保障局关于印发

广东省医疗机构医疗保障定点管理暂行办法的通知》（粤医保

规〔2021〕1 号）等文件，实施基本规范，并根据监督检查结

果撰写了《台山市医疗保险基金安全风险管理防控措施》，但

监督检查的过程材料不够详细充分，无相关的监督检查台账或
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底稿，故扣 2 分。该指标分值 17 分，评价得分 15 分。

（三）项目绩效分析

指标分值 50 分，评价得分 43 分，得分率为 86%。该指标

主要从项目产出、项目效益两个方面具体考核项目完成情况及

效益情况。

在项目产出方面，项目绩效指标完成情况如下表：

一级

指标

二级

指标

项目年度申报指标 项目实际完成指标

三级指标

名称

指标计算公

式或指标解

释

指标

值

三级指标

名称

指标计算公

式或指标解

释

指标

值

产出

指标

数量

指标

财政补助

到位率

实际到位金

额/应补助金

额*100%

100%

本级财政

补助到位

率

实际到位金

额/应补助

金额*100%

100%

质量

指标

资金发放

完成率
100%

资金发放

完成率
100%

时效

指标

完成及时

率

实际完成时

间/计划完成

时间*100%

100%
资金发放

完成率

实际完成时

间/计划完

成时间

*100%

100%

从以上产出指标完成情况看已全部完成，但是，项目产出

指标未能体现项目要做什么事情，本项目绝不是为了资金发放

本身，而是按照什么标准安排城乡居民基本医疗保险，以及在

此过程中呈现出资金规范管理。具体需要做哪些事项还需界定

清楚。根据自评报告，没有按照绩效要求予以呈现，故按90%计
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算得分。

在项目效益方面，项目绩效指标完成情况如下表：

一级

指标

二级

指标

项目年度申报指标 项目实际完成指标

三级指标

名称

指 标 计 算

公 式 或 指

标解释

指标值
三级指标

名称

指标计算

公式或指

标解释

指标

值

效益

指标

社会

效益

指标

享受参保

缴费补贴

人数

大于或

等于 65

万人

享受参保

缴费补贴

人数

67785

7 人

从以上指标完成情况看，已全部完成任务。但是，一方面

该效益指标实际上属于产出的数量指标，而非效益指标。另一

方面，未按照绩效要求予以呈现项目的效益。相应按80%计算得

分。

三、评价结论

综合项目单位自评和现场核查的评价结果，评价小组认为，

所设置的绩效目标和指标已完成，但项目产出指标未能体现项

目要做什么事情，效益指标实际上属于产出的数量指标，而非

效益指标。同时未按照绩效要求予以呈现项目的效益。经综合

评定，城乡居民基本医疗保险项目绩效得分 84分，绩效等级为

“良”（各指标得分情况详见附表）。

四、主要绩效
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（一）超额完成年度基金预算收入计划

2021 年台山市城乡居民基本医疗保险基金总收入为

64,051 万元，完成年度收入预算的 102%。其中，基本医疗保

险费收入为 24,565 万元，占总收入的 38.35%，完成年度预算

的 107.39%；利息收入为 711 万元,占总收入的 1.11%,完成年

度预算的 98.61%；财政补助收入为 38,774 万元，占总收入的

60.54%，完成年度预算的 98.31%。年度基金收入的完成为基

金支出提供了基本的保障，其有助于城乡居民基本医疗保险基

金的可持续性发展，在一定程度上减轻了财政压力。

（二）为疫情防控工作提供了保障

为切实做好新冠病毒疫苗及接种费用专项资金保障工作，

根据《广东省医疗保障局 广东省财政厅关于做好新冠病毒疫

苗及接种费用预算专项资金有关工作的通知》（粤医保发〔2021〕

8 号）和《广东省医疗保障局 广东省财政厅关于调整新冠病

毒疫苗及接种费用预算专项资金上解计划的通知》（粤医保发

〔2021〕16 号）的要求，2021 年台山市按要求从城乡居民基

本医疗保险基金中按时分期分批划拨方式上解共 9,120 万元

至省级社保基金财政专户的疫苗接种专项，为群众的疫苗接种

提供资金保障。

五、存在问题

（一）绩效指标设置不够规范和清晰。

项目产出指标仅设置“财政补助到位率”“ 资金发放完成
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率”“ 完成及时率”等涉及资金发放内容，未能体现项目要做

什么事情，本项目绝不是只是发放资金，按照什么标准安排城

乡居民基本医疗保险，以及在此过程中呈现出资金规范管理。

具体需要做哪些事项还需界定清楚。同时，效益指标没有将受

参保人群对服务的满意度纳入指标范围中，无法有效反馈项目

实际效果。

（二）佐证材料缺乏。

在绩效自评得分表中，评价单位对所有指标的评分大多为

满分，只有个别项目扣除了两分。但提供的材料中几乎没有佐

证材料来证明自评评分的合理性，无法体现自评得分的准确性

与客观性。

（三）保险基金支付压力显现。

台山市 2021 年度城乡居民基本医疗保险基金预算总收入

为 63,038 万元，实际总收入为 64,050.66 万元，在收入方面

实现了稳步增长。年初预算总支出为 59,448 万元，实际总支

出合计 69,822.15 万元，年初预算支出与实际支出相差较大。

根据决算，当期收支赤字 5,771.49 万元。根据项目自评材料，

主要是增加疫苗及接种费用支出 9,120 万元。城乡居民基本医

疗保险基金赤字体现了项目存在较大的支付压力。

六、相关建议

（一）合理设置绩效目标。
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绩效评价指标应根据年度工作目标和部门职能进行设置，

从多个方面反映项目的绩效以及部门的履职情况，可以从按照

什么标准安排城乡居民基本医疗保险，以及在此过程中呈现出

资金规范管理来设置产出指标。效益指标作为衡量项目绩效的

重要标准，应重新进行设置，真正反映项目的效益。

（二）注重收集项目材料，提高自评工作质量。

项目单位应当加强对绩效以及项目目标的准确理解，加强

对项目的了解程度，方能准确自评和填写提交相关自评材料。

项目单位应根据项目实际情况设置项目管理办法、资金管理办

法等相关制度，日常工作中应注重绩效指标完成情况、问卷调

查结果等相关佐证材料的收集整理，以便积累过程资料，完整

呈现项目的绩效。

（三）加强预算管理，有效控制基金赤字。

本项目 2021 年存在赤字 5,772 万元，为控制赤字应当提

高预算数据的准确性，在年初预算时适当考虑到赤字并将其控

制在可控范围内。并通过梳理各项业务内容和流程，采取有针

对性的防控措施补缺补漏，严格核查领取待遇资格，准确把握

风险点和薄弱点，提高风险防控，防止违规领取待遇、重复享

受待遇和提供虚假材料骗取待遇等现象发生，从而达到进一步

控制基金赤字的目的。
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